BO THONG TINVATRUYEN THONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:797 IBTTTT-THH Ha Néi, ngay 06 thang 03 nam 2022

VIV Huéng gén mot s6 nhiém vy quan trong
thlc day trien khai chuyén d6i s6 nam 2022

Kinh gui:
- Cac b9, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu;
- Uy ban nhén dan cac tinh, thanh pho tryc thugc Trung wong.

Thuc hién Quyét dinh s 749/QB-TTg ngay 03/6/2020 cia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh Chuyén ddi sé6 quoc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030, trong d6, dd xac dinh quan diém nguoi dan 14 trung tam
cta chuyén doi s

Thuc hién Quyét dinh sé 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tudng
Chinh pha phé duyét Chién lugc phét trién Chinh pha dién tir hudng téi Chinh
phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030, trong d6, di xac dinh
dinh huéng ma dé nguoi dan, doanh nghiép va té chic khac tham gia mot cach
phu hop vao hoat dong cua co quan nha nudc, tuong tic voi co quan nha nudc
dé cung tang cuong minh bach, nang cao chat lugng dich vu, clng giai quyét
van dé va cuing tao ra gi tri cho xa hoi;

Thuc hién Quyét dinh sé 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tudng
Chinh pha phé duyét Bé 4n Nang cao nhan thic, phd cap k§ ning va phat trién
ngudn nhan lec chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030, trong d6, da xac dinh pho cap k¥ ning so 1a chia khoa dé nguoi dan duoc
tiép cap kién thic, ki nang sé dé ciing tham gia vao qua trinh chuyén doi s6, mo
ra co hoi tiép can céc dich vu s6 mot cach binh dang, gidp xay dung mot x& hoi
sb bao trum va toan dién;

Thuc hién Thong bao sé 331/TB-VPCP ngay 10/12/2021 ciia Vin phong
Chinh phu théng bao két luan caa Tha tuéng Chinh phu tai Phién hop lan thir
nhat cua Uy ban Quédc gia vé chuyén dbi sb, trong do, mot lan nira khang dinh
quan diém chuyén do6i sé phai lay nguoi dan, doanh nghiép la trung tam, 1a cha
thé va 1a dong luc caa chuyén ddi s6. Nguoi dan, doanh nghiép cling phai tham
gia vao qua trinh chuyén doi sb:

Ttr thyc tién trién khai chuyén d6i s6 thoi gian qua, ¢6 thé coi nam 2020 1a
nam khai dong nhan thic vé chuyén doi s6, nam 2021 1a nam bét dau trién khai,



trai nghiém vé chuyén d6i sé trong bdi canh dai dich, nam 2022 1a nam day
manh chuyén déi sé theo hudng lay ngudi dan 1am trung tdm, toan dan va toan
dién.

Thuc hién chic nang quan 1y nha nuéc vé cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6 va nhiém vu co quan thuong truc Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sé,
Bo Thdng tin va Truyén thong tran trong dé nghi cac bo, co quan ngang bo, co
quan thuoc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung
wong tap trung thic day chuyén doi sé ndm 2022 véi dinh huéng xuyén sudt 1a
dwa hoat dpng ciia ngwoi dan, doanh nghiép lén méi trwong sé va quan tam,
tgp trung chi dao trién khai 22 nhiém vu, gigi phap quan treng trong nim
2022, cu thé nhu sau:

I. Pinh hwéng xuyén sudt

Dinh huéng xuyén subt nam 2022 1a dua hoat dong cia ngudi dan, doanh
nghiép 1én mai trudng s6 théng qua phé cap st dung cac nén tang s6 Viét Nam,
gilp nguoi dan, doanh nghiép thu huong truc tiép su tién loi ciing nhu loi ich
cua chuyén doi so:

1. Pho cap st dung san thuong mai dién tir cho ngudi dan va cac ho san
xuat ndng nghiép, ho kinh doanh cé thé.

2. Pho cap sir dung nén tang day hoc truc tuyén, trong dé cha trong hudng
dan nguoi dan chu dong str dung cac nén tang sé phuc vu viéc hoc tap, on luyén
cac mon hoc vé khoa hoc tu nhién, ngoai ngir, Ky ning s6, ky nang mém.

3. Phd cap st dung nén tang sé hd trg tu van stc khoe ca nhan, két ndi
truc tiép giita nguoi dan véi bac si theo quy dinh caa phap luat, sa dung nén
tang s6 hd tro tu van kham chita bénh tir xa cua céc bénh vién.

4. Pho cap sir dung nén tang sé khac phuc vu nhu cau thiét yéu caa nguoi
dan nhu lién lac, giai tri, du lich, di lai, an udng va bao dam an toan thdng tin mang.

5. Phd cap sir dung dich vu cong truc tuyén do co quan chinh quyén céc
cap cung cap cho nguoi dan, doanh nghiép.

6. Pho cap sir dung nén tang s phuc vu hoat dong san xuét, kinh doanh
cua doanh nghiép nho va vira.

Bo Thong tin va Truyén thong cong bd, dinh ky cap nhat danh muc cac
nén tang s6 Viét Nam xuat sac phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.



I1. Nhiém vu, giai phap

Nhiém vu, giai phap vira mang tinh trung han, vira mang tinh wu tién trién
khai trong nam 2022:

1. Tham muu, d& xuat ban hanh Nghi quyét cua cap uy Pang vé chuyén
d6i s6 theo hudng dan tai Vin ban sé 16-CV/BCSD ngay 26/5/2021 cta Ban cén
su Bang Bo Thoéng tin va Truyén thong.

2. Xay dung va ban hanh Ké hoach tong thé giai doan 05 nim va Ké
hoach hanh dong hang nam vé chuyén d6i sé theo huéng dan tai Van ban sb
2390/BTTTT-THH ngay 29/6/2020 cia Bo Thdng tin va Truyén thong, ph hop
vé6i dinh hudng chuyén doi sb ndm 2022.

3. Ban hanh Kién tric Chinh phi dién tir phién ban 2.0 phi hop véi Khung
Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0 d3 duoc ban hanh tai Quyét
dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cua B truang Bo Thdng tin va Truyén
thdng; t6 chic phd bién, quan triét téi toan bo céc to chic, c nhan lién quan vé
quan ly, duy tri, cap nhat va tuan thu Kién tric Chinh pha dién tu; to chic giam sat,
kip thoi phét hién va xu Iy, khac phuc cac truong hop khong tuan thu.

4. To chiic pho bién, quén triét téi toan bo cac to chic, ca nhan lién quan veé
Viéc tang cudng quan 1y dau tu, biao dam hiéu qua khi tng dung céng nghé théng
tin, phét trién chinh phua s6, chuyén dbi sé str dung ngan sach nha nudc theo huéng
dan tai Van ban s6 639/BTTTT-THH ngay 28/2/2022 ctia Bo Thong tin va Truyén
thong.

5. T6 chirc phd bién, quén triét t6i toan bo céc to chic, ¢& nhan lién quan vé
hai nguyén tac bao dam an toan, an ninh mang, cu thé 1 hé théng chua két luan bao
dam an toan, an ninh mang chua dua vao st dung; hé théng ther nghiém, c6 dit liéu
that thi phai tuan tha day du quy dinh nhu hé théng chinh thic.

6. T6 chuc trién khai day da bon giai phap bao dam an toan thdng tin mang,
cu thé 1a phan mém noi bd do don vi chuyén nghiép phat trién, tun thu phat trién
theo quy trinh Khung phét trién phan mém an toan (DevSecOps); hé théng théng
tin trién khai day du phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo cap do; hé
thong thong tin duoc Kiém tra, danh gia an toan thong tin mang trudc khi dua vao
sir dung, khi nang cap, thay doi, dinh ky theo quy dinh; hé thong thong tin duoc
quan 1y, van hanh theo mé hinh 4 16p theo Chi thj s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019
cua Tha twang Chinh phu.

7. Thiét 1ap mang lugi cong nghé sé cong dong hd tro trién khai chinh phi sé,
kinh té s6 va xa hoi sb dén tan cip don vi, cip co sd, phuong, x4, t6, doi vai nong



cbt 1a don vi chuyén trach vé cong nghé théng tin, cd su tham gia cua Poan Thanh
nién Cong san H5 Chi Minh, Hoi Nong dan Viét Nam, Lién minh Hop tac xa Viét
Nam, Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam va dai dién cac doanh nghiép buu chinh,
vién thong, cong nghé thong tin tai mdi dia phuong; tham gia vao Mang lugi cong
nghé sb cong dong toan qudc theo hudng din tai Vian ban sé 793/BTTTT-THH
ngay 05/3/2022 cta Bo Théng tin va Truyén thong.

8. Ban hanh K¢é hoach bdi dudng, tap huan cho can bo, cong chic, vién chic
thugc pham vi quan 1y vé chuyén doi sb, phat trién chinh pha s, kinh té sb va xa
hoi s6 dé thyc hién cac nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sé 146/QD-TTg ngay
28/01/2022 cuia Thua tuéng Chinh phu va hudng dan tai Van ban sb 489/BTTTT-
THH ngay 17/02/2022 cua Bo Thong tin va Truyén thdng, trong do dic biét cha
trong t6i boi dudng, tap huan ki niang phan tich, khai thac dit liéu dé ra quyét dinh
va hoach dinh chinh sach; huy dong ngudn luc x4 hoi cling tham gia boi dudng, tap
huan cho mang lugi cdng nghé s6 cong ddng dé hd trg ngudi dan, doanh nghiép sir
dung céc nén tang s va khi tham gia cac hoat dong trén moéi truong s6. Tham khao
Quyét dinh s6 64/QD-BTTTT ngay 19/01/2022 cua Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong phé duyét Ké hoach to chuc bdi dudng, tap huan vé chuyén doi sb
nam 2022 dé xay dung Ké hoach cia bo, nganh, dia phuong minh, gin két vai cac
hoat dong chung trén pham vi toan qudc do Bo Théng tin va Truyén théng chu tri
trién khai.

9. Ban hanh Ké& hoach thuc day phét trién va sir dung cac nén tang sé qudc
gia phuc vu chuyén doi sd, phat trién chinh phu s, kinh té sé va xa hoi sé thuoc
nganh, linh vuc va dia ban theo hudng dan tai Quyét dinh s6 186/QD-BTTTT ngay
11/02/2022 ciia Bo truong Bo Thong tin va Truyén thdng phé duyét Chuong trinh
thiic day phét trién va sir dung cac nén tang sé qudc gia phuc vu chuyén doi sb,
phét trién Kinh té s va xa hoi so. Trong d6, vu tién thuc day sir dung cac nén tang
s6 Viét Nam phuc vu nhu cau thiét yéu caa nguoi dan thudc cac linh vuc lién lac,
mua sam, giai tri, sac khoe, hoc tap, du lich, di lai, &n udng va bao dam an toan
thdng tin mang.

10. T6 chic trién khai ké hoach hd tro dua ho san xuat néng nghiép 18n san
thuong mai dién tir, thic day phat trién kinh té sé néng nghiép, nong thon trén dia
ban theo hudng dan tai Quyét dinh s6 1034/QD-BTTTT ngay 21/7/2021 va Quyét
dinh s6 350/QD-BTTTT ngay 24/02/2022 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén
thong.



11. Néang cao ning luc, chit luong dich vu va md rong két ndi, giam sat,
kiém soét truy cap tap trung Mang truyén sé liéu chuyén dung 6n dinh, théng sudt,
két ndi bdn cap hanh chinh tir Trung wong dén cap xa dé phuc vu chinh phu sb.

12. Ban hanh Ké hoach str dung hoic dich chuyén lén nén tang dién toan
dam may, trong d6 dac biét chu trong tai viée ra soat, danh gia, bao dam trung tdm
dir liéu va nén tang, dich vu dién toan dam may phuc vu chinh pha s, chinh quyén
s6 tuan thu tiéu chuan, quy chuan ky thuat va yéu cau bao dam an toan, an ninh
mang; uu tién hinh thic thué dich vu chuyén nghiép.

13. Cong bd cong khai danh muc co s& dit liéu dung chung dé hé théng hoa
tai nguyén dir liéu, ting cudng quan tri, nang cao chat lugng dit liéu va thic day
chia sé dir liéu. Cong b cdng khai danh muc cac dich vu chia sé dir liéu; chi dinh
mot can bd 1am dau méi phu trach két ndi va chia sé di liéu; cong khai sé dién
thoai, dia chi thu dién tir, tén va vi tri, chtic ning can bd dau mdi phu trach; to chic
phd bién, quan triét t6i toan bo céc to chic, ca nhan lién quan vé viéc co quan nha
nudc phai ¢6 trach nhiém chia sé dix liéu véi co quan, to chuic, ca nhan khac theo
quy dinh cua phép luat; khéng cung cap thdng tin qua hinh thic van ban dbi véi
thong tin da dugc khai thac qua hinh thire két néi, chia sé di liéu giita cac hé théng
thong tin; khong duogc thu thap, to chic thu thap lai dit liéu hodc yéu cau ngudi dan,
doanh nghiép cung cap théng tin, dit liéu trong qué trinh giai quyét cac tha tuc hanh
chinh néu dit liéu nay da dugc co quan nha nuéc khéc cung cap, sin sang cung cap
thdng qua két ni, chia sé dir liéu, trir trudng hop dir lidu d6 khong bao dam yéu
cau vé chat luong theo tiéu chuan, quy chuan chuyén nganh hoic phép luét co quy
dinh khac.

14. Thyc hién két néi, chia sé dit liéu gitta cac co quan nha nudc théng qua
Nén tang tich hop, chia sé dix liéu quéc gia (NDXP); bao dam viéc két ndi, chia sé
dit liéu duoc thuc hién thong sudt, tranh dau tu chdng chéo, 1ang phi, tuan tha dang
quy dinh cua Nghi dinh sé 47/2020/ND-CP.

15. Trién khai hodc thi diém trién khai Nén tang phan tich, xir ly dix liéu tong
hop cap bo, cap tinh nhiam lwu trix tap trung, tdng hop, phan tich, xt Iy dit liéu vé
phét trién kinh té - x& hoi tir cac nguon khac nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich
vu dit liéu mai phuc vu chinh pha sb, huéng téi viéc hinh thanh kho dir liéu dung
chung cap b, nganh, dia phuong.

16. Ban hanh Ké hoach thiic day ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu
cong truc tuyén mic do cao hiéu qua, trong do dic biét chd trong téi viéc ra soat,
tham muu cho cip ¢ tham quyén ban hanh chinh sach giam 1& phi néu thyc hién



thii tuc hanh chinh theo hinh thic truc tuyén; giao chi tiéu vé ty 1¢ dich vu cbng
truc tuyén phét sinh hd so va ty 18 hd so giai quyét truc tuyén dén ting So, Ban,
Nganh, Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé, thi xa trén dia ban; huy dong su
tham gia cua cac td chic chinh tri - x4 hoi, doanh nghiép va cong dong trong viéc
pho bién, hudng dan st dung dich vu cdng truc tuyén.

17. Thuc hién két ndi Céng Thong tin dién tir, Cong Dich vu cdng truc tuyén
va Hé thong mét ctra dién ta véi Hé théng giam sat, do luong mirc d6 cung cap va
st dung dich vu chinh pha s dé danh gia, do luong, cong b truc tuyén, mic do,
chit lugng cung cap thdng tin va dich vu cong truc tuyén.

18. Trién khai hoic thi diém trién khai Tro ly o trong co quan nha nudc dé
hd trg can bo, cong chiic, vién chac nang cao hiéu qua va niang suat lao dong.

19. Ban hanh Chuong trinh danh gia xac dinh chi sé mirc d6 chuyén ddi s6
doanh nghiép va Ké hoach hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén déi sé theo
huéng dan tai Quyét dinh s6 1970/QD-BTTTT ngay 13/12/2021 cua Bo truong Bo
Thdng tin va Truyén thong phé duyét Dé an xac dinh Chi s6 danh gia mic do
chuyén doi sé6 doanh nghiép va hd trg thuc day doanh nghiép chuyén doi so; Quyét
dinh s6 377/QB-BTTTT ngay 26/3/2021 cua Bo truong Bo Théng tin va Truyén
thong phé duyét Chuong trinh hd tro doanh nghiép nho va vira chuyén doi sé
SMEdx va Vin ban s6 294/BTTTT-QLDN ngay 28/01/2022 cta Bo Thong tin va
Truyén thong, trong d6 chu trong cac chi tiéu: sé doanh nghiép thuc hién danh gia,
xac dinh chi s mtc do chuyén d6i sb trén cong https://dbi.gov.vn ; sé doanh
nghiép nho va vira sir dung nén tang sé dé chuyén déi sb (trén cong SMEdx
https://smedx.mic.gov.vn ).

20. Ban hanh Ké hoach hd tro, thuc day chuyén doi so, thanh toan khdng
ding tién mit trong cac trudng hoc, co s gido duc va bénh vién, co so Y té tai dia
phuong theo hudng dan tai Van ban s6 781/BTTTT-QLDN ngay 04/3/2022 cua Bo
Thdng tin va Truyén thong, trong d6 chu trong cc chi tidu: sé truong hoc, co s
gi4o duc thuc hién chuyén doi s6, &p dung thanh toan khong dung tién mat; ty 16 sb
tién thanh toan khéng duing tién mat trong cac trudng hoc, co sé giédo duc; s6 bénh
vién, co sd'y té thyc hién chuyén doi so, ap dung thanh toan khéng ding tién mat;
ty 18 s6 tién thanh toan khong ding tién mat trong cac bénh vién, co so' y té.

21. T6 chic tuyén truyén, phd bién, chia sé kinh nghiém vé céac noi dung,
mo hinh chuyén d6i s6 cua cac bo, nganh, dia phuong; chit dong thi diém trién
khai sang kién mai tai dia phuong, c6 kha ning nhan rong trén toan quoc. Bo
Théng tin va Truyén thdng lién tuc cap nhat Cam nang chuyén ddi sé tai dia chi:


https://dbi.gov.vn/
https://smedx.mic.gov.vn/

https://dx.mic.gov.vn; lién tuc cap nhat, chia sé bai hoc, kinh nghiém chuyén doi
sb cua c4c bo, nganh, dja phuong tai dia chi: https://t63.mic.gov.vn; s& cong bd
danh sach cac bai toan chuyén doi sb dé céc bo, nganh, dia phuong tham khao.

22. Pinh ky hang nam thuc hién do luong, danh gid, cdng bd xép hang muc
d6 phat trién chinh pha dién ti, chinh pha s, chuyén d6i sé d6i véi cac co quan, to
chirc thugc pham vi quan ly.

Trén day 14 huéng din cua Bo Théng tin va Truyén thdng - Co quan thuong
truc Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so, tran trong dé nghi cac bo, nganh, dia
phuong xay dung ké hoach trién khai cac nhiém vy nam 2022 (guri ké hoach sau
khi phé duyét vé Bo Thong tin va Truyén thdng), tap trung ngudn luc thuc hién,
dinh ky hang quy c6 bao cdo gui Bo Thdng tin va Truyén thong dé tong hop, béo
céo Uy ban Quéc gia vé chuyén ddi so.

Trong qué trinh trién khai, néu c6 vuéng mac hodc phét sinh van dé can trao
d6i, 1am 13, dé nghi lién hé theo dau mdi: Ong B4 Cong Anh, Cuc truong Cuc Tin
hoc hoa; Thu dién tir: dcanh@mic.gov.vn ; Bién thoai: 0988220366.

Tran trong./. .
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